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1. Introduction

Diag'QAl est un outil numeérique propose par Atmo Auvergne-Rhoéne-Alpes qui permet a
chacun de réaliser un diagnostic de la qualité de lair intérieur d'un établissement recevant
du public (ERP) ou d'un logement.

Il permet de faciliter le respect de la réglementation® en air intérieur, entrée en vigueur le
1°" janvier 2023, pour certains établissements recevant des populations vulnérables.

Il est destiné aux gestionnaires ou propriétaires d'ERP concernés par cette réglementation,
mais s'adresse egalement aux particuliers soucieux de connaitre les problématiques d'air
intérieur de leur logement.

Pour les ERP, a partir de l'évaluation annuelle des moyens d'aération et d'un questionnaire
d'autodiagnostic de qualité de l'air intérieur, il permet de réaliser et suivre un plan d'actions
ciblé sur les problématiques en air intérieur de 'établissement.

Pour les particuliers, a partir d'un questionnaire sur la localisation, l'age du batiment, les
matériaux de construction, le type de chauffage et les usages des habitants, Diag'QAl per-
met de recenser les sources de pollution autour et a lintérieur de chaque logement et
propose des pistes d'actions pour améliorer la qualité de lair intérieur.

Ce document vise a présenter les difféerentes fonctionnalités de l'outil et la marche a suivre
pour chacune d'entre elles.

Les atouts de Diag'QAl :

- Cet outil, dans sa version de fevrier 2024, répond aux 2 premiers volets
de la réglementation entrée en vigueur le 1" janvier 2023 : 'évaluation
annuelle des moyens d'aération et l'autodiagnostic.

- Cet outil est interactif. Le questionnaire et les recommandations
s'adaptent en fonction des réponses.

- Cet outil est collaboratif : Il offre la possibilité de partager un établisse-
ment :

o pour compléter les questionnaires a plusieurs
o pour offrir une vision globale a 'EPCI sur l'application de la re-
glementation.

- Cet outil permet le suivi des plans d'actions, via un systeme de notifi-
cations et l'état d'avancement de chaque action.

L'utilisation de cet outil nécessite une connexion internet.

Il est administre par Atmo Auvergne-Rhone-Alpes sur la région Auvergne-Rhone-Alpes et
les régions Occitanie, Nouvelle Aquitaine, Bretagne, Pays de la Loire, Ile de France, Corse,
Martinique, Nouvelle-Calédonie, ou par les Associations de Surveillance de la Qualite de
L'Air sur les autres régions.

! https.//diaggai.fr/ressources#reglementation-et-quides-dapplication
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2. La page d'accueil

2.1 Les cibles

Diag'QAl est destiné aux gestionnaires ou proprietaires d'ERP concernés par la réglemen-
tation®, mais s'adresse également aux particuliers soucieux de connaitre les probléma-
tiques d'air intérieur de leur logement.

La page d'accueil est ainsi scindée en 2 espaces distincts propres a chaque public cible.

2.2 Les questionnaires

Sur chaque espace de la page d'accueil, il est proposé un diagnostic rapide suivant le type
d'utilisateur (ERP ou particulier).

Le questionnaire pour les ERP est composé de 4 questions pour permettre a l'utilisateur
de savoir s'il est concerne par la reglementation, par les mesures de CO,, ou par les me-
sures réglementaires.

Le questionnaire pour les particuliers est composé de 9 questions permettant trés rapide-
ment a l'utilisateur, selon son logement et ses usages, d'évaluer lintérét de poursuivre un
diagnostic plus complet.

Chaque type d'utilisateur sera ainsi sensibilisé, soit a ses obligations reglementaires, soit
aux sources de pollutions potentielles de son logement.

A lissu de chaque questionnaire, il est propose a lutilisateur de créer un compte dans
Diag'QAl pour acceder a l'ensemble des fonctionnalités du service.

23 Lesressources

Sur la partie gauche de la page d'accueil, puis de l'ensemble de linterface, des ressources
d'informations complémentaires sont disponibles en libre accés sur la qualite de lair inte-
rieur.

Elles sont classées par thematiques.

3. La connexion

2 types de connexion sont possibles :

- Pour les professionnels : gestionnaires ou propriétaire d'établissement, ou pour
les collectivités ayant la compétence sur les établissements
- Pour les particuliers
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31 Compte utilisateur professionnel

Créer un compte professionnel

Prénom*

Nom*

Fonction
Téléphone
Adresse email*

Type de compte* O

I )
e

Superviseur département

Superviseur région

Conditions générales dutilisation

En cochant cette case, vous affirmez avoir lu et accepté nos
conditions générales d'utilisation

Accompagnsment

En cochant cette case, Atmo Auvergne-Rhone-Alpes, et ses
homologues régionaux du réseau Atmo France s'autorisent  utiliser
votre email pour proposer un accompagnement sur la thématique de
I'air intérieur. (choix modifiable & tout moment sur la page de votre

compte)
@ Senregistrer

En plus des coordonnées, de l'adresse mail, servant d'identifiant, et d'un mot de passe, il
est demande a lutilisateur quel type de compte il veut créer.

S'il s'agit d'un compte ERP, il aura acces immeédiatement a l'outil, apres avoir accepte les
conditions générales d'utilisations.

S'il s'agit d'un compte « Superviseur déepartement » ou « Superviseur région », il devra at-
tendre la validation de l'administrateur regional de la plateforme.

En effet, ce role permet aux superviseurs Département ou Reégion, d'accéder automati-
quement, apres validation par 'ERP, a tous les etablissements de type respectivement
« College » ou « Lycée » de leur territoire.

En plus de l'acceptation des Conditions Generales d'Utilisation, il est proposé a l'utilisateur
d'étre recontacté par les Associations de Surveillance de la Qualité de lair de leur région
pour un accompagnement sur la thématique de la qualité de lair intérieur.

Pour les anciens utilisateurs (utilisateurs d'Un Vent'air), il est demandé d'accepter les nou-
velles conditions d'utilisation et si les utilisateurs acceptent d'étre recontactés par les As-
sociations de Surveillance de la Qualité de l'air de leur region.
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Compte utilisateur particulier

Créer un compte particulier

Prénom*

Nom*

Adresse email*

Mot de passe*

Confirmer le mot de passe*

Conditions générales d'utilisation

En cochant cette case, vous affirmez avoir lu et accepté nos
conditions générales dutilisation

@ S'enregistrer

Pour créer un compte de type Particulier, qui permet ensuite de créer des logements, il
est uniquement demandé les coordonnées de l'utilisateur ainsi qu'un identifiant et un mot

de passe.

4. Espace ERP

La premiére page de l'espace ERP, a la premiere connexion se présente comme la figure
ci-dessous.

Sur la gauche, la liste des menus :

L'acces au tableau de bord : il est présente par defaut sur le reste de la page. Il

permet de visualiser rapidement les établissements créés, ceux-qui ont été par-

tagés avec l'utilisateur connecteé, les plans d'actions en cours.

Mes établissements : il s'agit de la liste des etablissements crées par l'utilisateur

Etablissements partagés : il s'agit des établissements qui ont éte partages avec

l'utilisateur

Mes documents : Il permet d'accéder aux documents relatifs aux établisse-

ments créeés par 'utilisateur :

o toutes les évaluations annuelles des moyens d'aération créées par l'utilisa-
teur

o tous les autodiagnostics crées par Lutilisateur

o tous les plans d'actions créés par l'utilisateur

Tous les documents : Il permet d'acceder aux documents relatifs aux établisse-

ments partagés avec l'utilisateur :

o toutes les évaluations annuelles des moyens d'aération partagéees avec l'uti-
lisateur

o tous les autodiagnostics partages avec lutilisateur
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o tous les plans d'actions créés partagés avec l'utilisateur
- Toutes les ressources

;@4/ Apropos Contact Connecté en tant que Youcef Benmati ~

Tableau de bord

£ Mes établissements

0)

Mes établissements

Etablissements partagés

établissement enregistré

@ Etablissements partagés avec moi

o)

Mes documents

Tous les documents

Ressources

établissement partagé avec moi

B Suivi des plans d'actions

Plan d‘actions 0

Atmo ) @ LaRégion

Mentions légales CGU

4.1 Etablissement

411 Création d'un établissement

Elle est possible a partir du tableau de bord en cliquant sur + ou du menu « Mes éta-
blissements » / Ajouter un établissement

Mes établissements

Cliquez sur un établissement pour afficher les détails.

Pour chaque établissement, il faut :

le nommer,

- choisir le type d'établissement parmi une liste des types d'établissements con-
cernes par la reglementation

- Preciser si besoin

- Deéfinir si la structure est privée, publique ou associative

- Préciser le nombre de piéces de vie, selon la réglementation (facultatif)

- Lasurface totale des pieces de vie concernées par la réglementation (facultatif).
Ces données serviront a définir, dans une prochaine version, si des mesures ré-
glementaires doivent étre réalisées, en cas de travaux

- L'adresse de l'établissement

- Sacommune, qui servira a déterminer le risque de pollution au radon

- L'effectif de l'établissement (facultatif)

- Le numéro SIRET de l'établissement (facultatif)
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- Unnuméro interne a la collectivité (si besoin) (facultatif).

- Il sera proposé a lutilisateur, pour chaque établissement, de donner son con-
sentement pour le partage automatique des pieces relatives a l'etablissement,
a la Région, pour un établissement de type « lycée » et au Département pour
une établissement de type « College ». Dans tous les cas, le partage pourra étre
effectue ultérieurement pour chaque établissement.

# Créer un &tablissement

Nom de [établissement*

Type de structure selon décret n®2022-168% du 27 décembre 2022
Déetall type de structure

Nature de la structure

Nombre de salles concernées par la réglementation @

surface des salles concernées par la réglementation

Adresse

Commune de [établissement?

Effectif

Numéro de SIRET

Numéro interne structure établissement

Consentement
Donnez votre consentement pour partager votre établissement automatiguement aux
superviseurs @

# Enregistrer

* champs obligatoires

Une fois, l'établissement créeé, il est automatiquement créé les 3 pieces relatives a l'éta-
blissement :
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Mes établissements

+ Ajouter un établissement. .
Créche Bissy Test e
Créche Bissy Test
Type : Etablissements d'accuell collectifs d'enfants de moins de 8 ans FLAN DYACTION
Nature: publique Aucune action en cours
Commune : Chambery (73000)
Consentement : oul
AUCUN AUTODIAGNOSTIC ERP EN COURS
+ Créer un autodiagnostic ERP
AUCUNE EVALUATION DES MOYENS D'AERATION EN COURS
+ Créer une évaluation des moyens d'aération

4.1.2 Modification d'un établissement

Au clic sur l'établissement, une fenétre s'ouvre avec c en haut a droite.
Ce bouton permet de modifier les caractéristiques de 'établissement.

Attention, si un autodiagnostic est déja realisé, ces modifications ne seront pas répercu-
tees (en particulier, le risque Radon ne sera pas mis a jour en fonction de la nouvelle com-
mune choisie).

Il est donc conseillé de supprimer 'établissement et les pieces associees et d'en créer un
autre.

4.1.3 Partage d'un etablissement

Au clic sur l'établissement, une fenétre s'ouvre avec c en haut a droite.

Ce bouton permet également de partager un établissement.

# Partager [&tablissement sulvant

Créche Bissy Test

Type : Etablissements d'accueil collectifs d'enfants de meins de 6 ans
Nature : publique

Commune : Chambeéry (73000)

dentifiant :

Consentement : oui

# Créer un lien de partage

Droit

Date d'expiration*

03/05/2024 (u]

# Générer le lien de partage

* champs obligatoires

Il est ainsi possible de partager l'établissement en lecture seule ou en écriture.
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Il faut également définir la date de fin du partage, qu'il sera ensuite possible de modifier.

L'outil genere un lien qu'il est possible de copier et d'envoyer dans un mail a un autre
utilisateur. Il suffira ensuite a l'autre utilisateur de créer un compte pour accéder a l'éta-
blissement partage qui figurera dans le menu « Etablissements partagés ».

# Lien de partage actif

Créeé le Expire le Lien Droit

03/04f2024  03/05/2024 https:/ [dioggaiirfpartage/Seber | Copier | Lecteur Supprimear

L'utilisateur « principal » pourra a tout moment, supprimer ce partage.

4.2  Evaluation annuelle des moyens d'aération

4.21 Création

Elle peut se faire a partir de la liste des établissements, en cliquant sur l'établissement
concerne.

422 Remplissage des difféerents onglets
Elle est composee de 4 onglets :

A cété de chaque icdne représentative de l'onglet, il est précisé le nombre de questions
de longlet quiil reste a compléter. Quand toutes les réponses sont apportées, l'icone passe
en vert et le nombre disparait.

- ldentité : qui reprend une partie des données re-
latives a l'établissement

- Ventilation et aération : qui demande a lutilisa-
teur de préciser le mode d'aération ou de ventila-
Ventilation & Aération tion des batiments qui composent l'établissement
- L'établissement: qui demande le nombre de
pieces de vie de l'établissement et calcule auto-
matiquement le nombre de pieces a investiguer

- Conclusion : cet onglet se rempli automatique-
ment. Voir paragraphe « Calcul des résultats de
l'évaluation annuelle des moyens d'aérations

L'&tablissement

Conclusion

Au remplissage du nombre de pieces de l'établissement (onglet « L'établissement »), un
nouveau sous-onglet apparait :

- Etat des N pieces : N étant le nombre de pieces a investiguer calculé prece-
demment. Cet onglet est compose de N sous-onglets, decrivant chaque piéece.
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Evaluation des moyens d'aération - Etat des piéces

Identité Q

Ventilation & Aération Pieéce n° ' s|alalslelzlalslwo
U'établissement DESCRIPTION DE LA PIECE

Nom du batiment ol se situe la piéce

Localisation de la piéce @

4.2.3 Duplication les réponses au questionnaire d'une piece de vie a
lautre

Dans l'onglet « Etat des N pieces », il est possible de dupliquer les réponses d'une piece
a l'autre, en cliquant en bas de l'onglet sur « Recopier ». Il est également possible d'effacer
toutes les réponses relatives a une piece avec le bouton « Effacer ».

Recopier les valeurs de cette

piéce sur |3 piéce suivante

4.2.4 Calcul des résultats de l'évaluation annuelle des moyens
d'aerations

L'onglet « Conclusion » est mis a jour automatiquement. Toutefois, il est possible de re-
calculer les statistiques en cliquant sur « cliquez sur ce bouton ».

Identit& o

Ventilation & Aération . . . . o
Les valeurs de cette conclusion dépendent des informations que vous avez saisies dans les sections

précédentes.
P’
L ALl Si vous avez modifiez des valeurs entre temps, pour recalculer les valeurs de cette page.
i Vous avez aussi la possibilité de modifier les valeurs de cette conclusion si elles vous semblent incorrectes.
Etat des 10 piéces
Au sein de I'établissement, 4 piéces ont &té investiguées dans 1 bétiment.
Autotal surles 0 ouvrants investigués:

. o] sont en état de fonctionnement, soit 0 %
. 0 sont facilement accessibles, soit 0 %
. o sont facilement manceuvrables, soit 0 %

Autotal surles 4 piéces investiguées, 4 piéces n'ont pas de bouchesetsurles 0 bouches
investiguées:

. 0 sont obturées totalement ou partiellement, soit 0 %
= 0 sont encrassées, soit 0 %

Sur les pigces investiguées,

= 0 ne présentent pas de confinement particulier, soit 0 %
. o] présentent un confinement moyen, soit 0 %
. 0 présentent un confinement élevé, soit 0 %

£ Précédent
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4.2.5 Suppression/réinitialisation d'un questionnaire

Il est possible de supprimer ou réinitialiser lensemble d'un questionnaire d'évaluation en
cliquant sur le bouton en haut a droite.

Identité °

; q  Vafider

R — e B
2 Réinitialiser ce diagnostic

L'établisserment

& Supprimer ce diagnostic

?
Effectif théorique maximal de la piece ? Alde

Vous pouvez interrompre le questionnaire a tout moment, les réponses sont enregistrées.
4.2.6 Validation
Quand le questionnaire est validé, il ne sera plus possible de le modifier.

Une fois l'évaluation annuelle des moyens d'aération validée, Diag'QAI revient a la page
consacreée aux etablissements.

L'utilisateur a ainsi accés aux différentes pieces relatives a son établissement.

@ Validation de votre diagnestic effectuée avec succes.
Mes établissements
+ Ajouter un établissement
Créche Bébé e
Créche Bébé A
Type: Etablissements d'accueil collectifs d'enfants de moins de 6 ans FLAN D'ACTION
Nature : associative Zactions
Commune : Chambéry (73000)
Consentement : non
AUTODIAGNOSTIC ERP - EROUILLO
Mise & jour le 12/03/2024 15191
EVALUATION DES MOYENS D'AERATION
Validé le 04]04/2024 07:47:08
W Voir les archives

Il peut consulter l'évaluation qu'il vient de réaliser et les recommandations associées.

4.3 Autodiagnostic
4.31 Création d'un autodiagnostic

Il peut se faire a partir de la liste des établissements, en cliquant sur l'établissement con-
cerne.

4.3.2 Remplissage des différents onglets

Il est compose de 7 onglets
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A cété de chaque icdne représentative de l'onglet, il est précisé le nombre de questions
de l'onglet qu'il reste a compléter. Quand toutes les réeponses sont apportees, licdne passe
en vert et le nombre disparait.

Etablissement : Il s'agit de la fiche didentité de létablisse-
ment. Elle reprend les données renseignées a la création de
l'établissement

Environnement

Environnement : Il recense les sources extérieures poten-
R tielles de pollution. qui pourraient pénétrer a lintérieur de
l'établissement

Chauffage & Climatisation

i Conception des batiments : il recense les sources poten-
Aération & Ventilation des K K . R . . i
batiments tielles de pollution liées a la conception des batiments exis-

tent dans l'établissement.
Gestion du site

Chauffage et climatisation : L'objectif de cette section est
didentifier le mode de chauffage et de climatisation des ba-
timents.

Palitique de travaux & Achats

Aération & Ventilation des batiments : Il est demandeé si l'évaluation annuelle des moyens
d'aération a été réalisée et si les mesures a lecture directe de CO, ont éte effectuees.

Gestion du site : Il recense les sources potentielles de pollution liees aux habitudes de vie,
aux activités, au nettoyage ou a lhygiene.

Politique de travaux & Achats : Il recense les sources potentielles de pollution liées a des
travaux ou a de nouveaux achats.

@ Information o o
En haut de chaque onglet, le bouton precise l'objectif de chaque onglet
et renvoie vers des ressources documentaires.

4.3.3 Ajout de commentaires ou d'actions supplémentaires

Il est possible d'ajouter des remarques ou des propositions d'actions relatives a chaque

.
onglet en cliquant sur .

Commentaire sur la page Politique de travaux et achats

Ce commentdire sera djouté aux recommandations et pourra étre intégré au plan dactions.
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4.3.4 Acces aux recommandations partielles

Au fur et a mesure que l'utilisateur compléete le questionnaire, un nombre de recomman-
dations apparait en haut de longlet. Il est possible de cliquer sur le bouton

pour visualiser ces recommandations.

Recommandations pour la page en cours

Recommandations provisoires

Les actions identifidées suite au diagnostic sont classées en trois catégories, du rouge au vert, par ordre dimportance décroissant.

Gestion du site - Aménagement, organisation et maintenance des locaux

» REMPLACER LES PRODUITS D'ENTRETIEN DANGEREUX

Le nettoyage peu engendrer une source d'émission importante de polluants. Il est donc recommandé de choisir des produits peu émissifs (Eco-label

européen, NF environnement éducation..). || est également possible d utiliser du vinaigre blanc (dilué & 10% dans de 'eau), du savon noir, du bicarbonate
de soude, Un nettoyage vapeur ... Dans tous les cas, il faut limiter le nombre de produits différents et proscrire lusage d'eou de javel (sauf dans le cas de
moisissures)
Revenir au diagnostic

4.3.5 Utilisation des liens pour s'aider a répondre aux questions

A céte de certaines questions, un i apparait. Il permet de préciser la question ou d'accéder
a des ressources pour mieux y repondre.,

Vous pouvez interrompre le questionnaire a tout moment, les réponses sont enregistrées.

4.3.6 Validation

Quand le questionnaire est validé, il ne sera plus possible de le modifier.
Une fois l'autodiagnostic validé, Diag'QAl revient a la page consacrée aux établissements.

L'utilisateur a ainsi accés aux différentes pieces relatives a son établissement.

4.4  Poursuivre une evaluation des moyens d'aération ou un autodia-
gnostic

Il est possible de poursuivre les réponses aux questionnaires,

e soit a partir du tableau de bord, en cliquant sur la pastille qui apparait en orange

Tableau de bord

A Mes établissements A alerte

]

Créche Bissy Test
Une évaluation des moyens d'aération est en cours

établissermnent enregistré

» Continuer

e soit & partir de l'établissement en cliquant sur « continuer »
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Mes établissements

P ——

Créche Bissy Test

Type : Etablissements d'accueil collectifs d'enfants de moins de 6 ans PLAN D’ACTION
Nature : publique

Créche Bissy Test

Aucune action en cours

Commune : Chambéry (73000)
identifiant
Consentement : ou

AUCUN AUTODIAGNOSTIC ERP EN COURS

=+ Créer un autodiagnostic ERP

EVALUATION DES MOYENS D’AERATION - BROUILLON
Mise @ jour le 03/04/2024 22:46:00

45  Visualisation des questionnaires et des recommandations
451 Questionnaires complétés et exportation

Quand les questionnaires ont été complétés et validés, l'utilisateur a la possibilité de
les consulter, en cliquant sur son établissement.

Mes établissements

Test °

Test

Type: Ecole maternelle ou &lémentaire PLAN DACTION
Nature : publique 9 actions

Commune : Le Bourget-du-Lac (73370)

Identifiant :
Consentement : non

EVALUATION DES MOYENS D'AERATION

validé le 26/03/2024 09:2713

AUTODIAGNOSTIC ERP
validé le 06/03/2024 16:37:08

B Voir les archives

Wous avez partagé cet &tablissement avec | utilisateur.
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@ Autodiagnostic ERP fait le 6 mars 2024 =

B Etablissement

VOTRE ETABLISSEMENT

Nom Test
Structure légale du batiment Ecole maternelle ou élémentaire
Nature du batiment publique
Adresse

Commune Le Bourget-du-Lac (73370)

W Environnement

ACTIVITES POLLUANTES A PROXIMITE DE LETABLISSEMENT

Ce type de source polluante est-elle présente a proximité de votre établissernent ?

Axe routier important @ moins de 200 m (Trafic Moyen Journalier Annuel > 7000 véhicules/jour) 2 Qui
(ex. : route nationale ou départementale & fort trafic, autoroute, voie rapide)

Parking @ trafic important é moins de 200 m (> 1000 places) ? Non
(centre commercial ou centre-ville @ forte rotation par exemple)

Parking garages souterrains (public ou copropriété) ou rampe d'accés, attenant (ou dessous) @ létablissermnent ? Non

L'utilisateur peut exporter les réponses aux questionnaires ou les imprimer en cliquant
sur les boutons en haut a droite.

4.52 Recommandations associees a l'évaluation des moyens d'aération

En cliquant sur son établissement, l'utilisateur a la possibilité d'accéder aux recommanda-
tions issues de l'évaluation des moyens d'aération, qu’il pourra sélectionner pour les ajou-
ter au plan d'actions.

La synthese indique le nombre de recommandations proposées et un code couleur selon
limportance des recommandations proposées. Pour les recommandations associées a
l'éevaluation des moyens d'aération, iLn'y a qu'un seul onglet intitule « Aération & ventilation
dans le batiment ».

Les actions proposées sont classees par ordre d'importance (code de couleur du vert
(anecdotique) au rouge (importante)).

L'utilisateur a ensuite la possibilitée d'ajouter les recommandations a son plan d'actions en

cliquant sur le a droite de chaque action. Il peut également les retirer en cliquant sur
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O Evaluation des moyens d’aération fait le 26 mars 2024 =

L'évaluation annuelle des moyens d'aération gue vous venez de réaliser grace a Diog'QAl conduisent & vous proposer des recommandations pour améliorer la
qualité de l'oir de votre établissement.
Ces recommandations hiérarchisées, liées d 'aération et @ la ventilation de votre &tablissement, vont vous permettre de compléter votre plan d'actions.

© Recommandations

Aération & Ventilation dans le batiment

» AERER QUOTIDIENNEMENT LE BATIMENT

5l nexiste pas de systéme de ventilation meécanigue pour renouveler lair, soyez trés rigoureux sur l'aération des piéces.

Afin d'assurer le maintien d'une qualité d'air intérieur satisfaisante, il est conseillé d'aérer réguligrement par ouverture des fenétres a certains moments
de la journée : @ chaque intercours, lors de lo pause méridienne ou aprés la pause méridienne si la piéce est mitoyenne avec la cantineg, réfectoire ou
cuisine, aux récréations, ainsi que lors d'activités générant des polluants volatils (peinture, collage, etc.). La durée d'aération, qui @ chaque fois devrait
étre au minimum de cing & dix minutes, est @ adapter selon les conditions climatiques et le nombre d'enfants présents dans la pigce. Une aération
minimale est recommandée méme en présence d'un systéme de ventilation mécanique.

Notez qu'une agration moins longue est nécessaire pour renouveler 'air d'une pigce lorsque les températures extérisures sont basses. En effet, plus la
difference de termpérature entre 'extérieur et lintérieur est importante, plus le renouvellement d'air sera rapide.

Pour &viter tout risque d'intrusion lors de 'ouverture des ouvrants, il peut étre envisagé d'installer des entrebdilleurs, ou des barreaux aux fenétres.

En cas de pic de pollution de I'air extérieur, || est recormmandé de ne pas modifier les pratiques habituelles d'aération et de ventilation.

En cas de canicule ou de fortes chaleurs, maintenez les fenétres fermées tant que la température extérieure est supérisure @ la température intérieure,
et privilégiez l'ouverture des fenétres tot le matin et tard le soir.

4.5.3 Recommandations associées a l'autodiagnostic et au bilan chiffre

En cliquant sur son établissement, l'utilisateur a la possibilité d'accéder aux recommanda-
tions issues du questionnaire d'autodiagnostic, qu’il pourra sélectionner pour les ajouter
au plan d'actions.

Le bilan des recommandations qui est proposé a l'utilisateur précise :

- une note sur 100. Cette note subjective est calculée en fonction des réponses
apportées au questionnaire. Elle n'a pas de valeur réglementaire ni de seuil au-
quel se référer. Elle permettra de hiérarchiser les enjeux entre les établisse-
ments.

- le nombre de recommandations proposeées, par thématique (onglet) et un code
couleur selon l'importance des recommandations proposees.

Les actions proposées sont classees par thématique (onglet) et par ordre dimpor-
tance.(code de couleur du vert (anecdotique) au rouge (importante)).

L'utilisateur a ensuite la possibilité d'ajouter les recommandations a son plan d'actions en

cliquant sur le a droite de chaque action. Il peut également les retirer en cliquant sur

Le bouton « Comment élaborer son plan d'action » liste les éléments qu'il sera nécessaire
de préciser pour chaque action retenue.
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G Diagnostic ERP fait le 18 mars 2024 =

Lautodiagnostic que vous venez de réaliser grace d Diag QAl conduisent & vous proposer des recommandations pour

améliorer la qualité de l'air de votre &tablissement.

Ces recommandations ordonnées par thématigue et higrarchisées vont vous permettre d'élaborer votre plan N Ote QAI . 84};100
dactions.

Une note globale sur 100 qualifiant lensermble des résultats issus de lautodiagnostic est calculée. Elle a pour objectif de refléter la qualité de l'air de votre
établissement. La note 100/100 correspond @ une excellente qualité de lair estimée.

Pour un apercu rapide des problématiques de votre établissernent, un code couleur par thématique figure en téte des recommandations proposées.

Pour chaque thématique (environnement, conception des batiments, chauffage et climatisation, aération et ventilation, gestion du site, politique de travaux et
achats), licéne prendra une couleur rouge, crange ou vert selon les niveaux de recommandations gui vous sont proposées par ordre dimportance
décroissant.

Comment élaborer son plan dactions ?

I

© Actions pour améliorer la qualité de l'air

Envlronnement de I'établisserment - Transfert air extérieur/air intérieur

Conceptlon des batiments

[0 Chuuﬂuge & Climatisation
Agration & Ventilation dans le batiment
)

|ﬂL Gestion du site - Aménagement, organisation et maintenance des locaux

Polmque de travaux & achats - Organisation du chantier

4.6 Plans d'actions

4.6.1 Définition des actions du plan d'actions

Il est composéeé des actions sélectionnées a partir de l'évaluation annuelle des moyens
d'aération et du questionnaire d'autodiagnostic.

Il est accessible en cliquant sur l'établissement, dans la partie « Plan d'action », puis « Gé-
rer »,

PLAN D'ACTION

10 actions

Les actions choisies sont classées par thematique (onglet) et par ordre d'importance (code
de couleur du vert au rouge).

Elles sont réparties sur 2 onglets : « En cours » et « Terminé »
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Q& Plan d'actions

Aération & Ventilation dans le batiment

MAINTENIR LA VMC

La maintenance des VMC est un aspect clé pour assurer un débit d*air optimal et éviter la dégradation de la qualité de l'air. Pour les Mise & jour le : 08(03/2024 par Mario D.
VMC double flux, Il est recommandé de changer les filires deux & trois fois par an.

4.6.2 Précision du plan d'actions

Pour chaque action, il faudra préciser :

Modification d*un plan d'action

la localisation

l'objectif de l'action

une description

le service responsable de l'action
e - la personne responsable

- l'équipe de suivi

- la date d'échéance avant laquelle il aura
fallu mettre en place l'action

- lavancement (en %)

- le cout estimeé de l'action

Parsonne responsable* - un commentaire.

MAINTENIR LA VMC

Aération & Ventilation dans le batiment

Localisation

Description

Service responsable

Equipe de suivi

Date d'écheance

jifmm/[acaa o

Suppre

4.6.3 Suivi du plan d'actions

Le suivi consistera a mettre a jour chaque fiche action, notamment la partie « avance-
ment » et commentaire.

Quand une action arrive a terme et son avancement est a 100%, elle bascule dans l'on-
glet « Terminé ».

4.7  Notification a l'approche de l'échéance de renouvellement

L'evaluation des moyens d'aération doit étre renouvelée annuellement. Trois mois
avant la date d'échéance, le tableau de bord indiquera avec une pastille orange du
nom de ['établissement que celle-ci doit bientdt étre renouvelée. Une cloche avec le
nombre d'alertes s'affichera en haut a droite du tableau de bord.

A

L'autodiagnostic doit étre renouvele tous les 4 ans. Six mois avant la date d'échéance,
le tableau de bord indiquera avec une pastille orange du hom de l'établissement que
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celui-ci doit bientot étre renouvelée. Une cloche avec le nombre d'alertes s'affichera
en haut a droite du tableau de bord.

4.8 Version et archivage

Des qu'une évaluation des moyens d'aération ou un autodiagnostic est validé, il appa-

+ Créer
rait - qui permet de créer une nouvelle version du questionnaire.

Quand une évaluation des moyens d'aération ou un autodiagnostic est renouvelé, soit
a échéance, soit pour une autre raison, l'évaluation ou le diagnostic préecédemment
validé bascule en archive.

4.9 Etablissements partages

Cette section regroupe l'ensemble des établissements qui ont été partagés avec l'uti-
lisateur.

Test

Type : Ecole maternelle ou &lémentaire
Mature : publique
Commune : Le Bourget-du=Lac (73370)

Identifiant :
Consentement : non

Créé par Mogali B.

Chaque fiche d'établissement indique qui a créeé ['établissement et l'a partage. Et le
type de partage (lecture seule ou écriture pour faciliter le remplissage des question-
naires a plusieurs).

Il est possible, comme les établissements créés par l'utilisateur, de créer, de continuer
ou de consulter l'evaluation des moyens d'aeration, l'autodiagnostic et le plan d'ac-
tions.

410 Mes documents

L'onglet « Mes documents » permet d'acceder au détail, par type de questionnaire. Il re-
groupe dans un tableau l'ensemble des établissements et permet de classer les question-
naires selon différents champs.

4.10.1 Les autodiagnostics ERP

Cet onglet regroupe l'ensemble des autodiagnostics créés par l'utilisateur, et permet d'ac-
ceéder a lintégralité de chaque questionnaire au format html ou pdf, ainsi qu'aux recom-
mandations au format html ou pdf.
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Il est possible de les classer par nom, par état d'avancement, par ville, par date de modifi-
cation ou par résultat.

Il est possible de rechercher un autodiagnostic en tapant un mot clé dans la barre de re-
cherche (nom, ville ..).

4.10.2 Les évaluations des moyens d'aération ERP

Cet onglet regroupe l'ensemble des évaluations des moyens d'aération, créée par L'utili-
sateur, et permet d'accéder a lintégralité de chaque questionnaire au format html ou pdf,
ainsi qu'aux recommandations au format html ou pdf.

Il est possible de les classer par nom, par état d'avancement, par ville, par date de modifi-
cation ou par résultat.

Il est possible de rechercher une évaluation des moyens d'aération en tapant un mot clé
dans la barre de recherche (nom, ville ..).

4.10.3 Les plans d'actions

Cet onglet regroupe l'ensemble des plans d'actions, créés par l'utilisateur, et permet de
les gérer.

Il est possible de les classer par nom, par ville, par état d'avancement, par nombre d'ac-
tions qu'il reste a faire, par nombre d'actions terminées.

Il est possible de rechercher un plan d'actions en tapant un mot clé dans la barre de re-
cherche (hom, ville ..).

4.10.4 Dossiers Unvent'air

Cet onglet regroupe l'ensemble des anciens dossiers de diagnostic, crée par l'utilisateur,
issu de l'ancienne version de Diag'QAI nommé Un Vent'Atr.

Par etablissement, en cliquant sur +, il est possible d'acceder au diagnostic ainsi qu'un bilan
d'aération, au format pdf.

411 Tous les Documents
Il s'agit des différentes pieces des établissement qui ont été partagés avec l'utilisateur

L'onglet « Tous les documents » permet d'acceder au détail, par type de questionnaire. Il
regroupe dans un tableau l'ensemble des établissements partagés avec l'utilisateur et
permet de classer les questionnaires selon difféerents champs.

4111 Les autodiagnostics ERP

Cet onglet regroupe l'ensemble des autodiagnostics partagés avec l'utilisateur, et permet
d'acceéder a lintégralité de chaque questionnaire au format html ou pdf, ainsi qu'aux re-
commandations au format html ou pdf.

Il est possible de les classer par nom, par état d'avancement, par ville, par date de modifi-
cation ou par résultat.
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Il est possible de rechercher un autodiagnostic en tapant un mot clé dans la barre de re-
cherche (nom, ville ..).

4112 Les evaluations des moyens d'aeration ERP

Cet onglet regroupe l'ensemble des évaluations des moyens d'aération, partagés avec
l'utilisateur, et permet d'accéder a lintégralité de chaque questionnaire au format html ou
pdf, ainsi qu'aux recommandations au format html ou pdf.

Il est possible de les classer par nom, par état d'avancement, par ville, par date de modifi-
cation ou par résultat.

Il est possible de rechercher une évaluation des moyens d'aération en tapant un mot clé
dans la barre de recherche (nom, ville ..).

411.3 Les plans d'actions

Cet onglet regroupe l'ensemble des plans d'actions, partagés avec lutilisateur, et permet
de les gerer.

Il est possible de les classer par nom, par ville, par état d'avancement, par nombre d'ac-
tions qu'il reste a faire, par nombre d'actions terminées.

Il est possible de rechercher un plan d'actions en tapant un mot clé dans la barre de re-
cherche (nom, ville ..).

412 Le tableau de bord
C'est la premiére page sur laquelle arrive lutilisateur connecté.
Il permet. en un coup d'ceil, de suivre l'avancement du respect de la réglementation.

Il renseigne sur le nombre d'établissements créés par l'utilisateur, ainsi que si des ques-
tionnaires sont en cours ou arrivent bientét a écheance.

Il renseigne sur le nombre d'établissements partagés avec l'utilisateur, ainsi que si des
questionnaires partagés sont en cours ou arrivent bientét a échéance.

Il renseigne sur l'état d'avancement des plans d'actions créés par l'utilisateur ou partagés
avec lui.

5. Espace Particulier

51  Creéation d'un logement
+

Elle est possible a partir du tableau de bord en cliquant sur
ments » / Ajouter un logement.

ou du menu « Mes loge-

Pour chaque logement, il faudra lui donner un nom, choisir son type (maison individuelle
ou appartement), et sa commune.
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# Cré&er un logement

Nom du logement®
Type de logement*

Commune du logemeant®

* champs obligatoires

5.2  Création d'un autodiagnostic

Il peut se faire a partir de la liste des logements, en cliquant sur le logement concerné.

521 Remplissage des différents onglets

Il est compose de 7 onglets

A coté de chaque icdne représentative de l'onglet, il est précisé le nombre de questions
de longlet quiil reste a compléter. Quand toutes les réponses sont apportées, l'icone passe

en vert et le nombre disparait.

Extériaur

Aménagement Intériaur

Chauffage & Climatisation

Ventilation & Aération

Les pratiques

Traovaux & Achats

Généralités : Il s'agit de la fiche d'identité du loge-
ment. Elle reprend les données renseigneées a la
creéation du logement.

Extérieur : Il recense les sources extérieures po-
tentielles de pollution. qui pourraient pénétrer a
lintérieur du logement.

Aménagement intérieur : il recense les sources po-
tentielles de pollution liées a la conception des ba-
timents existent dans le logement.

Chauffage et climatisation : L'objectif de cette sec-
tion est d'identifier le mode de chauffage et de cli-
matisation des batiments.

Ventilation & Aération : Il est demande si lévalua-
tion annuelle des moyens d'aération a été realisee
et si les mesures a lecture directe de CO2 ont été
effectuées.

Les pratiques : Il recense les sources potentielles de pollution liees aux habitudes de vie,
aux activités, au nettoyage ou a l'hygiéne.

Travaux & Achats : Il recense les sources potentielles de pollution liees a des travaux ou a

de nouveaux achats.
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5.2.2 Visualisation des recommandations associées au diagnostic

En cliquant sur le logement, il est possible d'accéder aux recommandations proposees,
ciblées en fonction des réponses de ['utilisateur.

53 Mes documents

Cet onglet regroupe l'ensemble des autodiagnostics créés par l'utilisateur, et permet d'ac-
ceder a lintégralitée de chaque questionnaire au format html ou pdf, ainsi qu'aux recom-
mandations au format html ou pdf.

Il est possible de les classer par nom, par état d'avancement, par ville ou par date de mo-
dification.

Il est possible de rechercher un autodiagnostic en tapant un mot clé dans la barre de re-
cherche (nom, ville ..).

6. Supervision des Departements, Regions, ou DROM

ILn'y a pas de fonctionnalité spécifique pour les superviseurs.

Les dossiers de type « College », avec l'accord des utilisateurs, sont automatiquement
partages avec les Départements de leur territoire et sont consultables dans les onglets
« Etablissements partages » ou « Tous les documents ».

Les dossiers de type « Lycée », avec l'accord des utilisateurs, sont automatiquement par-
tagés avec les Regions de leur territoire et sont consultables dans les onglets « Etablisse-
ments partages » ou « Tous les documents ».
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